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MUTFAKTA TANITIM VE SATIS GELISTIRME

Kodu Doénemi Teori | Uygulama |Ulusal Kredisi AKTS Kredisi
Saat / Hafta
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On Kosulu Olan Ders( ler) Yok

Dili Tlrkce

Tara Zorunlu

Seviyesi On Lisans

Ogretim Elemani( lari)

Ogr. Gor. Kamuran OZTOP

Ogretim Sistemi Yiiz Yiize
Onerilen Hususlar Yok
Staj Durumu Yok

Amaci Bu ders ile, Konaklama, Seyahat ve Yiyecek icecek isletmeleri icin Pazarlama ilkelerini yorumlayabilme ve
Ulke tanitimi ve turistik Grinlerin satisi ile ilgili bilgi ve becerilerin kazandirimasi amaclanmaktadir.

icerigi Dersin igerigini pazarlama, tanitim, tutundurma ve satis gelistirme faaliyetleri olusturmaktadir.Dersin
kapsami haftalik ders igeriginde ayrintilari ile sunulmaktadir.

Dersin Ogrenim Ciktilari

# Ogrenim Ciktilan

1 | Pazarlama ve ilgili terimleri kavrayabilme

2 | Satis ve pazarlama iliskisini yorumlayabiime

3 | Satis ve tanitim planlamasi becerisi edinme

4 | Tanitim ve satis ile ilgili 6rnekler verebilme

5 | Tanitim ile ilgili yeni projeksiyonlar Gretebilme

Haftalik Ayrintili Ders icerigi

# Konular Ogretim Yéntem ve Teknikleri
1 [Pazarlama anlayisi, pazarlama yonetim sureci Tartisma, soru cevap ve sozel anlatim,6rnek olay
2 [Pazarlama bilesenleri, pazarlama yonetiminde yeni bakis acilari Tartisma, soru cevap ve s6zel anlatim,6rnek olay
3 |Tanitma Tartisma, soru cevap ve sézel anlatim,6rnek olay
4 | Mikro ve Makro Tanitim Tartisma, soru cevap ve sdzel anlatim,d6rnek olay
5 |Satiscllarin temel gérevleri, satiscilarda aranan 6zellikler. Tartisma, soru cevap ve sozel anlatim,6rnek olay
6 | Tuketim psikolojisi, satin alma motifleri. Tartisma, soru cevap ve sozel anlatim,6rnek olay
7 |Tuketim psikolojisi, satin alma motifleri. Tartisma, soru cevap ve s6zel anlatim,6rnek olay
8 |Ara sinav Sorular ve cevaplar

9 |Satista iletisimin rold, satis strecleri. Tartisma, soru cevap ve sézel anlatim,6rnek olay
10| Satis sunumlari Tartisma, soru cevap ve sozel anlatim,6rnek olay
11| Satis ve Tanitim yonetimi Tartisma, soru cevap ve sozel anlatim,6rnek olay
12 | Tanitim ve Satis érnekleri Tartisma, soru cevap ve s6zel anlatim,6rnek olay
13| Satis gucundn belirlenmesi ve yetistiriimesi, motivasyonu Tartisma, soru cevap ve sozel anlatim,érnek olay




14 | Satista stratejik dusiinme ve stratejik hedefler olusturma Tartisma, soru cevap ve s6zel anlatim,6rnek olay
15
16| Son Sinav Sorular ve cevaplar
Resources
# Malzeme / Kaynak Adi Kaynak Hakkinda Bilgi Referans / Onerilen Kaynak

Turizmde tanitma ve Satis gelistirme.C.Avcikurt Degisim Yay.2010

2 | Cesitli tanitim CD leri
Ol¢me ve Degerlendirme Sistemi

# Agirhik Calisma Turu Calisma Adi

%40 Ara Sinav Ara Sinav
2 (%60 Son Sinav Son Sinav

Dersin Ogrenim Ciktilari ve Program Yeterlilikleriile lliskileri

# Ogrenim Ciktilan Program Ciktilari Olcme ve Degerlendirme
1 | Pazarlama ve ilgili terimleri kavrayabilme 9,10,13 1.2
2 | Satis ve pazarlama iliskisini yorumlayabiime 9,10,13 1,2
3 | Satis ve tanitim planlamasi becerisi edinme 1,9,10,13 1,2
4 | Tanitim ve satis ile ilgili 6rnekler verebilme 3,9,10 1.2
5 | Tanitim ile ilgili yeni projeksiyonlar Gretebilme 3,9,10 1.2

Not: Olcme ve Dederlendirme siitununda belirtilen sayilar, bir istte bulunan Olcme ve Dederlerndirme Sistemi baslikli tabloda belirtilen
calismalari isaret etmektedir.

is Yiikii Detaylari

#

Etkinlik

Adet Siire is Yaku
(Saat)

Ders Siresi
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Sinif Disi Ders Siresi (On calsma, pekistirme)
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Sunum ve Seminer Hazirlama

internette tarama, kiitiiphane ve arsiv calismasi

Belge/Bilgi listeleri olusturma

Atdlye

Ara Sinav icin Hazirlik

Ara Sinav
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Kisa Sinav
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Odev

11

Ara Proje

12

Ara Uygulama

13

Son Proje

14

Son Uygulama

15

Son Sinav icin Hazirhk

16

Son Sinav
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