TOROS UNIVERSITESI

Meslek Yuksekokulu
Is Saghgi Ve Guvenligi

Ders Bilgileri
YETISKIN EGITIMI VE ILETISIM BECERILERI
Kodu Donemi Teori | Uygulama |Ulusal Kredisi AKTS Kredisi
Saat / Hafta
1SG126 Bahar 2 |o 2 2
On Kosulu Olan Ders( ler)
Dili Tlrkce
Turi Zorunlu
Seviyesi On Lisans

Ogretim Elemani( lari)

Ogr. Gor. Edlan BOSTANCI

Ogretim Sistemi Yiiz Yiize
Onerilen Hususlar -
Staj Durumu Yok

Amaci Etkili iletisim becerilerini taniyabilme ve bunlar beceri olarak edinebilme, iletisimi engelleyen durumlari ve
iletileri kavrayabilme, iletisimde duygularin roliina fark edebilme, farkli gruplara yénelik iletisim beceri
programlari hazirlayabilme

icerigi Kisilerarasi iletisimin tanimj; iletisim modeli, iletisim unsurlari ve 6zellikleri, etkili dinleme ve geri bildirim,
kisilerarasi iletisimi engelleyen etkenler (kaynak, kanal, alici, vb.), iletisimi kolaylastiran etkenler, duygularin
iletisimde rolu ve kullaniimasi, iletisimde catisma ve 6nlenmesi, iletisim uygulamalari

Dersin Ogrenim Ciktilari

# Ogrenim Ciktilan

1 |is planlamasi ve organizasyonu yapabilmek

2 | Kayit ve raporlama yapabilmek

3 | Mesleki etik kurallara uygun davranmak

4 | Bir isletmede is glivenliginin saglanabilmesi icin gereken tedbirleri alabilmek

Haftalik Ayrintil Ders icerigi

# Konular Ogretim Yéntem ve Teknikleri
1 |iletisimin tanimi, amaci ve 6nemi Ders Anlatimi
2 |iletisimin tanimi, amaci, énemi Ders Anlatimi
3 |iletisim siireci ve dgeleri Ders Anlatimi
4 |iletisim siireci ve 6geleri Ders Anlatimi
5 [YUzylze-uzaktan iletisim, formel-informel iletisim, gorsel-isitsel iletisim Ders Anlatimi
6 |Yazililetisim Ders Anlatimi
7 |Arasinav

8 |Sozlu iletisim Ders Anlatimi
9 |Sozsuz iletisim Ders Anlatimi
10 | Kisi ici iletisim Ders Anlatimi
11 | Kisilerarasi iletisim Ders Anlatimi
12 | Grup iletisimi, kitle iletisimi Ders Anlatimi




13

Kurumsal iletisim

Ders Anlatimi

14 | Kulttrlerarasi iletisim Ders Anlatimi
15| Genel Tekrar Ders Anlatimi
16| Son Sinav
Resources
# Malzeme / Kaynak Adi Kaynak |Referans
Hakkinda /
Bilgi Onerilen
Kaynak

1 |Kisilerarasi iletisim Bilgiler Etkiler Engeller (Demet Giiriiz, Aysen Temel Eginli) \niletisim Becerileri Anlamak-

Anlatmak- Anlasmak (Demet Giiriiz, Aysen Temel Eginli)\niletisime Giris (Aysel Aziz)\nKisilerarasi iletisim Bilgiler

Etkiler Engeller (Demet Giirliz, Aysen Temel Eginli) \niletisim Becerileri Anlamak- Anlatmak- Anlasmak (Demet

Griiz, Aysen Temel Eginli\niletisime Giris (Aysel Aziz)

Ol¢me ve Degerlendirme Sistemi

# Agirhk Calisma Turu Calisma Adi

%40 Ara Sinav Ara Sinav
2 %60 Son Sinav Son Sinav

Dersin Ogrenim Ciktilari ve Program Yeterlilikleriile lliskileri

# Ogrenim Ciktilan Program Ciktilari Olcme ve Degerlendirme
1 |is planlamasi ve organizasyonu yapabilmek 13
2 | Kayit ve raporlama yapabilmek 5,6
3 | Mesleki etik kurallara uygun davranmak 12
4 | Bir isletmede is glivenliginin saglanabilmesi igin gereken tedbirleri alabilmek 2,13

Not: Olcme ve Dederlendirme stitununda belirtilen sayilar, bir tistte bulunan Olcme ve Dederlerndirme Sistemi baslikli tabloda belirtilen
calismalari isaret etmektedir.

Is Yiikii Detaylari
# Etkinlik Adet Siire is Yuki
(Saat)

1 |Ders Suresi 14 2 28
2 | Sinif Disi Ders Siiresi (On calisma, pekistirme) 0 0 0
3 | Sunum ve Seminer Hazirlama 0 0 0
4 |internette tarama, kiitiiphane ve arsiv calismasi 0 0 0
5 | Belge/Bilgi listeleri olusturma 2 6 12
6 |Atolye 0 0 0
7 |Ara Sinav icin Hazirlk 2 5 10
8 [Ara Sinav 0 0 0
9 [Kisa Sinav 0 0 0
10 | Odev 0 0 0
11|Ara Proje 0 0 0
12| Ara Uygulama 0 0 0
13|Son Proje 0 0 0
14|Son Uygulama 0 0 0
15(Son Sinav icin Hazirlk 2 5 10
16| Son Sinav 0 0 0
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