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Ders Bilgileri

SAGLIK YONETIMI Il

Kodu Donemi Teori | Uygulama |Ulusal Kredisi AKTS Kredisi
Saat / Hafta
SKY215 Giiz 3 | 0 3 5

On Kosulu Olan Ders( ler) -

Dili Tlrkce

Tara Zorunlu

Seviyesi Lisans

Ogretim Elemani( lari) Dr.0gr.Uyesi Aydan Kayserili
Ogretim Sistemi Yiiz Yiize

Onerilen Hususlar -

Staj Durumu Yok

Amaci Bu dersin amaci, Turkiye'de saglik hizmetleri gelisimi ve 6rgltlenmesi, saglik sistemi ve dis cevre ile olan
iliskileri, saglik isletmelerinde stratejik, pazarlama ve performans yonetimi,, hasta haklari ve etik, cagdas
yaklasimlar, afet yonetimi ve acil saglk hizmetleri ile diinya'da ve Tirkiye'de saglik egitimi gibi konularda
bilgi vermektir.

icerigi Tirkiye'de Saglik Hizmetleri Gelisimi ve Orglitlenmesi Saglk Sistemi ve Dis Cevre ile iliskiler Saglik
isletmelerinde Stratejik Y énetim Saglik isletmelerinde Pazarlama Y 6netimi Saglik Kurumlarinda
Performans Y dnetimi Saglik isletmelerinde Hasta Haklari ve Etik Saglik isletmelerinde Cagdas Yaklasimlar
Saglik Kuruluslarinda Afet Y dnetimi ve Acil Saglik Hizmetleri Dinya'da Ve Turkiye'de Saglk Y dnetimi Egitimi

Dersin Ogrenim Ciktilari

# Ogrenim Ciktilan
1 [Hasta haklari ve sorumluluklarini agiklar.
2 | Hasta ve calisan glivenligi konusunu aciklar.
3 | Saglik hizmetlerinde pazarlama konusunu aciklar.
4 | Akreditasyonu aciklar.

Haftalik Ayrintili Ders icerigi
# Konular Ogretim Yéntem ve Teknikleri
1 |Turkiye'de Saglk Hizmetleri Gelisimi Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
2 | Tirkiye'de Saglk Hizmetlerinin Orglitlenmesi Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
3 |Saglk isletmelerinde Stratejik Y dnetim -1 Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
4 [Saglik isletmelerinde Stratejik Yénetim -II Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
5 |Saglk isletmelerinde Pazarlama Y énetimi Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
6 |Saglk isletmelerinde Performans Y dnetimi-1 Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
7 |Saglk isletmelerinde Performans Y énetimi-Il Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
8 |ARA SINAV
9 |Saglk isletmelerinde Hasta Haklari ve Etik Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
10 [ Saglk isletmelerinde Cagdas Yaklasmilar-I Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
11| Saglik isletmelerinde Cagdas Yaklasmlar-II Anlatma, tartisma, 6rneklendirme




12| Saglk Kuruluslarinda Afet Yo6netimi ve Acil Saglk Hizmetleri Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
13| Dlnya'da ve Turkiye'de Saglk Y énetimi Egitimi- | Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
14| Dunya'da ve Turkiye'de Saglk Y dnetimi Egitimi- 11 Anlatma, tartisma, 6rneklendirme
15| Genel Sinava Hazirlk Anlatma, tartisma, 6érneklendirme
16|Son Sinav
Resources
# Malzeme / Kaynak Adi Kaynak Hakkinda | Referans / Onerilen
Bilgi Kaynak

1 [IntroductiontoHealthCare Management Nancy H. Shanks

Jones&BartlettP ublincorporated 2016
2 | World Health Organization (2001). Quality of care: patient safety. World Health

Organization Executive Board
3 | World Health Organization (2004). World alliance for patient safety forward programme,
4 | Hastane ve Saglik Kurumlari Y énetimi Selami Yildirm, Sahin Kavuncubasi Siyasal Kitabevi

2015

Ol¢cme ve Degerlendirme Sistemi

# Agirhk Calisma Turu Calisma Adi

%40 Ara Sinav Ara Sinav
2 | %60 Son Sinav Son Sinav

Dersin Ogrenim Ciktilari ve Program Yeterlilikleriile lliskileri

# Ogrenim Ciktilan Program Giktilari Olcme ve Degerlendirme
1 | Hasta haklari ve sorumluluklarini aciklar. 3 1.2
2 | Hasta ve calisan glvenligi konusunu agiklar. 3 1.2
3 | Saglik hizmetlerinde pazarlama konusunu agiklar. 1 1,2
4 | Akreditasyonu aciklar. 12 1,2

Not: Olcme ve Dederlendirme stitununda belirtilen sayilar, bir tistte bulunan Olcme ve Dederlerndirme Sistemi baslikli tabloda belirtilen
calismalari isaret etmektedir.

Is Yiikii Detaylari
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(Saat)

Ders Suresi

14 42

Sinif Disi Ders Siresi (On calisma, pekistirme)
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Sunum ve Seminer Hazirlama

internette tarama, kitiiphane ve arsiv calsmasi

Belge/Bilgi listeleri olusturma

Atolye

Ara Sinav icin Hazirlk

Ara Sinav
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Ara Proje
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Ara Uygulama
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14|Son Uygulama 0 0
15(Son Sinav icin Hazirlik 14 14
16|Son Sinav 1 1
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